[神戸電気部品]
マネジメントレビュー会議議事録　 [01版

このテンプレートはマネジメントレビュー会議の記録を作成するためのツールとして意図されている。 各セクションを完成してください; この様式は最終報告書として使用することも許される, または、より公式のマネジメントレビューの記録を入力し公表するテンプレートとして使用することも許される。 すべての段階で、経営者は会社を向上させるために実施するために適切な、積極的な対策を検討する必要があり、そして、予防的処置を講じる必要がある場合には、このテンプレートの最後に”CAR”(是正処置報告書の略語)を添付しなくてはならない。
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欠席者に対して、レビューとコメントをする機会が与えられるように、事後に、本会議の議事録が送付されなければならない。個人からのいずれのコメントであれ、変更または追加のインプットは最終議事録に組み込まれるか、または補遺として発行される必要がある。
議題 1: 品質方針の現在の妥当性、およびの変更の必要性の検討　 会社の目標を依然として代表していることを確認するために品質方針をレビューする。
（品質方針をここに記入）
 品質方針は見直され、現状のままでよしとされた。
　　　　　　　　（または）
 品質方針は改正される必要がある。推奨される変更内容は以下である：
     
議題 2: 懸念される内部と外部の課題をレビューする　組織のコンテキストの文書をレビューし、新規もしくは改定される懸念される課題に更新する。
     
議題 3: 内部と外部の監査結果　内部品質監査の結果を報告する: 前回の会議以来に行われた監査結果と発見された問題点を報告する。
     
議題 4: 是正処置システム（CAR）と介した是正および予防処置の状況　達成期限を過ぎたCARをレビューする。 ファイルされたCARによって示唆される傾向をレビューする。 
     
議題 5: 会社と当社の品質マネジメントシステムの有効性を維持し向上するために必要となる資源をレビューする　以下の事項のそれぞれに対する資源ニーズの討議する。
施設の資源に対する要求事項:
     
作業環境とインフラストラクチャに対する要求事項: 
     
品質システムおよびその他の資源の要求事項:
     
人的資源および教育訓練のニーズ:
     
議題 6: 実施された訓練と教育プログラムの有効性をレビュー　教育訓練に関する改善の機会を含む。
     
議題 7: 供給者のレビュー　重要な材料、ハードウェアやソフトウェアの供給者に関する問題を話し合う。供給者のパーフォマンス、品質もしくは納入に関わる問題をレビューする。前回の会議以降に発行した供給者へ通知が未解決のまま放置されているものを討議する。を確認します。個別の供給者に対する傾向の注意事項。サプライヤーの状況や制限事項の変化を指摘する。
     
議題 8: 品質目標、データおよびゴールのレビュー　品質マニュアルに記載されている現行の品質目標をレビューし、その結果に基づいて目標を修正する。次のページにある目標を完成する。 
     
	トップレベルのプロセス
	品質目標
	評価尺度・KPIs
	現行の
	ゴール
	目標達成か？（y / n）もしNoなら、CAR発行

	
	
	
	     
	     
	

	
	
	
	     
	     
	

	
	
	
	     
	     
	

	
	
	
	     
	     
	

	
	
	
	     
	     
	


議題 9: 顧客のフィードバック、顧客満足度調査結果、およびCARシステムレビューの一部として討議されていない苦情を討議
     
議題 10:  品質システムの全体的なパフォーマンス、品質システムに影響を与えるかもしれない、またはその逆に良い影響を与える場合を含め、会社への変化を検討　改善の機会も含める。
     
議題 11: 会社の戦略的方向性を更新　改正された戦略的方向性を含めるか、もしくは添付する。
議題 12: 会社の製品、サービス、あるいはQMSへの改善のその他の推奨事項を記述する
     
議題 13. 前回のマネジメントレビューで指摘を受けた課題のフォローアップに関する記述する
     
議題 14. 次回のマネジメントレビューを設定した期日
     
議題 15.  ファイルされた是正処置（CAR）:
	CAR番号
	是正・予防のどちら？
	問題の性質

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     


議題 16.  次回会議でフォーローアップされる事項: 上記した議事録全体を読み、次回会議で再度見直されねばならない、もしくはフォローアップされるべき事項を以下に記述する：
1.      
2.      
3.      
4.      
5.      
6.      
7.      
8.      
9.      
10.      
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